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Evaluation des besoins, objectifs .
et ressources disponibles .

e |dentifier les besoins spécifiques en matiere d'assurance qualité pour votre projet ou )
votre organisation. ',
e Définir clairement les objectifs que vous souhaitez atteindre grace au processus 0
d'assurance qualité. '

, o
e FEvaluer les ressources disponibles, y compris le personnel, les outils, les '0
technologies et le budget, qui seront nécessaires pour mettre en ceuvre et maintenir e’
le processus d'assurance qualité. '
@ ¢
o @
o
[ ] ® [ ] '
Planification .
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e Elaborer un plan d'assurance qualité détaillé qui décrit les activités, les ressources et .'
les calendriers nécessaires pour atteindre vos objectifs. . m
e |dentifier les phases clés du cycle de vie du développement logiciel ou I'assurance )
qualité sera intégrée. °
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Dérinition des normes et procédures .

9

e FEtablir des normes et des directives de qualité pour chaque aspect du ‘.
développement logiciel, y compris le codage, les tests, la documentation, etc. 0

e

e Définir des procédures claires et des processus pour suivre et respecter ces normes.

Formation et sensibilisation ,

e Assurer la formation de tous les membres de I'équipe de développement aux
normes de qualité et aux procédures établies.

e Sensibiliser I'equipe a l'importance de I'assurance qualité et a son impact sur la
réussite du projet. °

Selection des outils et technologies

e [dentifier les outils et les technologies nécessaires pour soutenir le processus
d'assurance qualité, tels que les outils de gestion des tests, les outils
d'automatisation, etc.

e Mettre en place ces outils et s'assurer qu'ils sont correctement intégrés dans le
processus de développement..

Implémentation et exécution ;. -

[

e Appliquer le processus d'assurance qualité défini a chaque étape du cycle de vie du .0 \
L]
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développement logiciel.

e FEffectuer des tests réguliers pour identifier et corriger les défauts des qu'ils sont (/
détectés. “
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Surveillance, support et amélioration S

continue '

e Surveiller les performances du processus d'assurance qualité en collectant des .’
o
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données et en mesurant les résultats par rapport aux objectifs définis.
e |dentifier les domaines ou des améliorations sont nécessaires et apporter des 4
ajustements au processus en conséquence. o
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Révision et ajustement 0
o F
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Passer régulierement en revue le processus d'assurance qualité pour évaluer son . .
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efficacité et son adéquation aux besoins changeants du projet ou de l'organisation.
e Apporter des ajustements et des améliorations au processus en fonction des
retours d'expérience et des lecons apprises. e




